Kinnitatud AS Eesti Liinirongid juhatuse esimehe
10.03.2022 a kaskkirjaga KK22/5
Kehtiv alates 01.04.2022.

AS EESTI LIINIRINGID
ISIKUANDMETE TOOTLEMISE
JUHEND

1. Uldsitted

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

Kéesoleva juhendi, milles fikseeritakse AS Eesti Liinirongid isikuandmete tootlemise
tildised pohimdtted (edaspidi Juhend), koostamise aluseks on:

1.1.1. Euroopa Parlamendi ja Noukogu médrus (EL) 2016/679;

1.1.2.Isikuandmete kaitse seadus;

1.1.3. Andmekaitse Inspektsiooni kodulehel avaldatud juhendid ja suunised.

Juhendis on kasutatud suurtdhega madisteid alljargnevas tdhenduses:

1.2.1.Tootleja — AS Eesti Liinirongid, &riregistri registrikood 10520953, asukoht
Vabaduse pst 176 Tallinn 10917 Eesti Vabariik. T66tleja on isikuandmete vastutav
tootleja;

1.2.2. Andmesubjekt — iga fiilisiline isik, kelle isikuandmeid To6tleja tootleb;

1.2.3.Reisija — isik, kes on huvitatud To6tleja osutatava veoteenuse kasutamisest;

1.2.4. Tootaja — Tootleja juures todlepingu, kdsundus- voi toovotulepingu alusel todtav
fiitisiline isik;

1.2.5.Kolmas isik — kdik isikud, kes ei ole Tootleja, Tootleja todtajad voi Andmesubjekt;

1.2.6.Salvestusseade - Todtleja poolt Todtleja rongidesse ja territooriumile paigaldatud
salvestufunktsiooniga videokaamerad;

1.2.7.Salvestis — Tootleja poolt paigaldatud salvestusseadme poolt loodud ja
andmekandjale laetud taasesitamist voimaldav salvestis;

1.2.8.Médrus - Euroopa Parlamendi ja Noukogu méérus (EL) 2016/679.

Isikuandmete tootlemisel lihtub Tootleja Mairuse artiklis 5 toodud tootlemise

pohimotetest, mille kohaselt:

1) isikuandmete t66tlemine peab olema seaduslik, diglane ja ldbipaistev;

2) isikuandmeid kogutakse tdpselt ja selgelt kindlaksmiératud ning oiguspirastel
eesmadrkidel (sh andmeid kasutatakse ainult sel eesmérgil, milleks neid koguti);

3) kogutud isikuandmed on asjakohased, olulised ja piiratud tootlemise eesmérgiga
(voimalikult viheste andmete kogumine);

4) isikuandmed on oOiged ja ajakohastatud, ebadiged andmed kustutakse voi
parandatakse viivitamatult;

5) andmeid siilitatakse isikut tuvastada vdival kujul ainult seni, kuni see on vajalik
nende kogumise eesmaérgi tditmiseks;

6) andmeid téodeldakse viisil, mis tagab turvalise, sealhulgas loata ja ebaseadusliku
tootlemise eest, samuti hdvimise kaotsimineku voi kahjustumise eest.

Info isikuandmete tootlemise kohta on jagatud alljirgnevatesse gruppidesse:

1.4.1.Reisijate isikuandmete to6tlemine (t66tlemise pdhimdtted vastavalt Juhendi lisale
1);

1.4.2.KoostdOpartnerite ja territooriumi kiilaliste isikuandmete to6tlemine (t66tlemise
pohimotted vastavalt Juhendi lisale 2);



1.4.3.Todle kandideerivate isikute isikuandmete tootlemine (to6tlemise pShimdtted
vastavalt Juhendi lisale 3);

1.4.4.Rongi videosalvestiste tootlemine (tootlemise pohimdtted vastavalt Juhendi lisale
4)

1.4.5. Tootajate isikuandmete tootlemine (to6tlemise pohimotted vastavalt Juhendi lisale
5, kdttesaadav Tootleja Tootajatele).

2. Tootlemise seaduslik alus

2.1.

2.2

Isikuandmete to6tlemise alused, millele peab tuginema ka Tod6tleja poolt isikuandmete
tootlemine, on toodud Maéruse artiklis 6, mille kohaselt voib isikuandmeid t66delda, kui
esineb (kasvoi) 1 all nimetatud alustest:

¢ Andmesubjekti ndusolek andmete teatud viisil tootlemiseks;

e Andmesubjektiga sdlmitud lepingu tiditmiseks voi selle ettevalmistamiseks;

e tootleja juriidiliste iilesannete tiditmiseks (alus kehtestatakse EL voi litkmesriigi
oigusega);

e Andmesubjekti voi muu fiiiisilise isiku eluliste huvide kaitsmiseks;

e avalikes huvides oleva iilesande tiditmiseks vOi avaliku voimu teostamiseks (alus
kehtestatakse EL voi litkkmesriigi digusega);

e tootleja voi kolmanda isiku 6Gigustatud huvi Kkorral, va juhul kui sellise huvi
kaaluvad iiles Andmesubjekti huvid voi pohidigused ja vabadused (ei kohaldu avaliku
sektori asutusele oma lilesannete tditmisel).

Isikuandmete eriliikide, milleks Too6tleja puhul on eelkdige andmed ametiiihingu

litkkmelisuse ja terviseandmete kohta, toGtlemine on Maééruse art 9 kohaselt lubatud

muuhulgas ka juhtudel, kui:

2.2.1.tegemist on toodiguse- voi sotsiaalkaitse Oigusest tulenevate kohustuste ja

eridigustega;

2.2.2.t66deldakse isikuandmeid, mille Andmesubjekt on ilmselgelt avalikustanud.

3. Isikuandmete haldamine To6dtleja poolt

3.1.

3.2.

Isikuandmete haldamine To6tleja poolt toimub Toodtleja peetavas andmeregistris
(edaspidi Andmeregister). Andmeregistris kajastatakse toddeldavad isikuandmed
osakondade kaupa, toodeldavate isikuandmete liik ja tootlemise alus, andmetele ligipas,
edastamine, riskide maandamiseks ja ennetamiseks kasutusele vdetud meetmed.
Dokumentide loetelu ja dokumentide séilitamise tdhtajad kinnitatakse To6tleja juhatuse
esimehe késkkirjaga. . Juhul kui toodeldakse isikuandmeid, mille siilitustdhtajad ei ole
médratud eelpool nimetatud dokumentides, on need vilja toodud Juhendis.

Juhul kui Tootleja osakond hakkab todtlema isikuandmeid, mida ei ole kajastatud
Andmeregistris, tdiendatakse Andmeregistrit vastavalt uutele ilmnenud asjaoludele.
Vajadusel kaasatakse analiiiisimise protsessi To6tleja andmekaitsespetsialist.

4. Isikuandmete tootlemisega seotud riskid

4.1.

Tootleja 1dhtub Tootleja to6 igapdevasel korraldamisel eesmérgist Kkaitsta
Andmesubjektide isikuandmeid igasuguse loata tootlemise eest ja viltida kahju, mida
isikuandmete loata to6tlemine Andmesubjektile voib kaasa tuua. Riskide maandamiseks
analiiiisib Too6tleja pidevalt oma tooprotsesse ja isikuandmete tootlemist ning vastavalt



4.2.

vajadusele ja voimalustele tdiendab IT turvasiisteeme, koolitab oma t66tajaid ning sdlmib
kokkuleppeid oma koostddpartneritega.

Riskide hindamine toimub jooksvalt igapdevaste tegevuste raames. Uue tehnoloogia
kasutusele votmisel voi isikuandmete toGtlemise laadi muutumisel, kui sellega voib
kaasneda suur oht isikute Oigustele ja vabadustele, viikase libi andmekaitsealane
mdjuhinnang Méiruse artikli 35 kohaselt.

5. Infotehnoloogilised vahendid ja kontroll

5.1.

5.2.

Tootleja osas kehtivad korgendatud turvameetmed. Tulenevalt RdtS § 8 on Tootleja
kohustatud teenuse osutamiseks kasutatava vorgu- ja infosiisteemi turvalisuse tagamiseks
tditma kiiberturvalisuse seaduse §-dega 7 ja 8 kehtestatud ndudeid.

Tootleja poolt on kehtestatud tipsemad tookorralduslikud dokumendid, mis reguleerivad
Tootleja infosiisteemide turvameetmeid.

6. Andmesubjekti digused ja nende teostamine

6.1.

6.2.

6.2.1.

6.2.2.

Andmesubjektil on tema isikuandmete to6tlemisega seoses alljargnevad digused:

6.1.1. Oigus taotleda juurdepddsu enda kohta kiivatele isikuandmetele;

6.1.2. 0Oigus nduda andmete parandamist;

6.1.3. Oigus nduda andmete kustutamist;

6.1.4. Oigus piirata isikuandmete to6tlemist;

6.1.5. digus esitada vastuviiteid isikuandmete to6tlemisele;

6.1.6. 0digus nduda isikuandmete iilekandmist;

6.1.7. odigus, et isiku kohta ei vdetaks vastu otsust, mis pdhineb automatiseeritud
tootlusel;

6.1.8. digus ndusoleku tagasivotmisele;

6.1.9. 0digus nduda kahju hiivitamist;

6.1.10. digus esitada kaebus andmekaitse jirelevalveasutusele.

Oiguste teostamine

Punkti 6.1. alapunktides 6.1.1. — 6.1.9. nimetatud oOiguste teostamiseks edastab

Andmesubjekt Tootlejale vastava taotluse. Taotlus edastatakse kirjalikku taasesitamist

voimaldavas vormis e-posti aadressile info@elron.ee voi To6tleja postiaadressil ning

see registreeritakse Tootleja poolt iildises korras dokumendihaldussiisteemis.

6.2.1.1. Taotlust saab esitada ainult iseenda kohta vai isikute kohta kelle osas taotluse
esitajal on seadusest tulenev esindusodigus. Seetdttu peab taotleja vajadusel oma
isikusamasust voi andmete taotlemise Oigust tdendama ning taotlusi ei
rahuldata telefoni teel esitatud taotluse alusel.

6.2.1.2. Andmete iilekandmist on Mééruse kohaselt digus nduda juhul, kui esinevad
korraga koik all loetletud tingimused:

o Need andmed puudutavad ainult isiku enda isikuandmeid,

. Need andmed on isik ise To6tlejale edastanud;

. Nende andmete todtlemine toimub kas ndusoleku vai lepingu alusel,
. Tootleja tootleb neid andmeid elektrooniliselt.

Andmesubjekti teavitatakse taotluse rahuldamisest voi rahuldamata jatmisest koos
vastava pohjendusega kirjalikku taasesitamist vdimaldavas vormis. Tootleja ei ole



kohustatud informeerima taotlejat koikidest taotluse alusel tootlemise lopetamisega
seotud tagajargedest.

6.2.3. Juhul kui Andmesubjekt ei ole rahul taotluse lahendamise tulemustega, on taotlejal
oigus poorduda kaebusega punktis 11 toodud kontaktandmetel.

6.2.4. Juhul kui Andmesubjekt nouab isikuandmete tootlemise lopetamist ja taotlus
rahuldatakse ning see toob kaasa olukorra, kust Tootlejal ei ole voimalik oma
kohustust enam tiiita ja/voi teenust osutada, ei loeta teenuse osutamata jatmist
Tootleja poolt kohustuste rikkumiseks.

6.2.5. Andmete tootlemise lIopetamist ei saa nouda nende andmete osas, mille tootlemise
kohustus tuleneb seadusest ja kohustus on kehtiv (havitamise tihtaeg pole
saabunud).

7. Isikuandmete edastamine

7.1. Tootleja poolt isikuandmete edastamine Tdotleja siseselt, Eesti Vabariigi ametite ja
Tootleja lepingupartneritele on andmeliikide kaupa fikseeritud Andmeregistris ning vilja
toodud Juhendi lisades nr 1-5.

7.2. Tootleja edastab isikandmeid ainult Eesti Vabariigi institutsioonidele, asutustele ja
ettevotetele Juhendis toodud mahus. Tootaja ei edasta isikuandmeid kolmandatesse
ritkidesse, va juhul, kui selleks on saadud Andmesubjektilt eelnev ndusolek.

8. Juhul kui Andmesubjekt leiab, et tema digusi on rikutud, on Andmesubjektil digus
poorduda kas:
8.1. Todtleja poole e-posti aadressil: info(@elron.ee voi saates kirja posti teel aadressil
AS Eesti Liinirongid
Vabaduse pst 176
Tallinn 10917
8.2. Andmekaitse Inspektsiooni poole, mille kontaktid avaldab Andmekaitse Inspektsioon
oma veebilehel http://www.aki.ee.

9. Andmekaitsespetsialist

9.1. Maiidruse artiklis 39 toodud iilesannete tditmiseks méédratakse Tootleja poolt
andmekaitsespetsialist.. Andmekaitsespetsialisti teenust osutab Tootleja lepinguline
partner, kelle valimisel arvestatakse muuhulgas riigihangete seadusest tulenevate
piirangutega. Andmekaitsespetsialisti nimi ja kontaktandmed avalikustatakse
oigusaktides ettendhtud korras.

10. Muud rakendussitted

10.1. Tootlejal on oOigus kidesolevat Juhendit {ihepoolselt muuta eelkdige tulenevalt
vastuvOetavatest seadustest ja/voi nende muudatustest, andmekaitsespetsialisti poolt
esitatud ettepanekute alusel voi Todtleja pohjendatud vajadusest ldhtuvalt.



Juhendis kasutatud lithendid:

RdTS raudteeseadus
TLS toolepingu seadus
TTOS tootervishoiu ja tddohutuse seadus

TTJA Tarbijakitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet
AKI Andmekaitse Inspektsioon
RIA Riigi Infostlisteemide Amet



Lisa 1l
REISIJATE ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

1.

Reisijate isikuandmete tootlemine

1.1.

1.2.

1.3.

1.4.

L.5.

1.6.
1.7.

1.8.

1.9.

1.10.

Tootleja tootleb Reisija isikuandmeid ainult eesmargil, mis on vajalik Reisija poolt
soovitud mahus veoteenuse osutamiseks ja veoteenuse kvaliteedi parandamiseks.
Isikuandmeid saab Too6tleja Reisijalt ning isikuandmeid ei koguta kolmandatelt
isikutelt. Juhul kui Todtleja soovib kasutada Reisija andmeid muul eesmairgil, kui
nousoleku kiisimisel on teavitatud, kiisib Tootleja selleks eelnevalt Reisija
nousoleku, kui todtlemise aluseks on ndusolek ndutav. Kiesolev punkt ei piira
isikuandmete to6tlemist muul Juhendis nimetatud diguslikul alusel.

Tootleja ei koosta ega sdilita Reisijate nime ja kontaktandmeid sisaldavat
andmebaasi.

Reisijate andmeid ei kasutata otseturunduseks ega edastata sel eesmérgil
kolmandatele isikutele.

Tootleja ei koosta ega sidilita andmebaase Reisijapohiste sdiduharjumuste
jélgimiseks ja analiilisimiseks.

Tootleja soidukaardid on isikustamata. To6tleja sdidukaardil registreeritud soitude
ajalugu ei loeta isikuandmete tootlemiseks, kuna Todtlejal ei ole vdimalik
tuvastada, milline Andmesubjekt tegelikult Sdidukaarti kasutas.

Sdidukaardi kasutamisest rongis jddvad andmed To6tleja piletimiiiigisiisteemi.
Igal Reisijal on voimalus tellida Tootlejalt kodulehe kaudu operatiivsed teavitused
soiduplaanimuudatuste ja hilinemiste kohta, edastades Todtlejale oma e-posti
aadressi. Teavitustest loobumiseks tuleb vajutada saabunud teavituses olevale
,Loobu teavitusest“ lingile vdi esitada Tootlejale vastav taotlus kas Todtleja e-posti
aadressil info@elron.ee voi posti teel.

Tootleja voib pakkuda Reisijale erinevaid Reisija vabal valikul kasutatavaid
mugavusteenuseid, mille kasutamistingimused, sh isikuandmete t66tlemise maht,
edastatakse Reisijale enne Reisija poolt Todtlejale isikuandmete edastamist.
Mugavusteenuste pakkumise, osutamise ja lOopetamise tingimused maéératakse
Tootleja poolt.

Koik Tootlejale saadetud poordumised (e-kirjad, andmed telefonikdne kohta,
millele ei vastata jooksavalt, kirjad) registreeritakse ja sdilitatakse
dokumendihaldussiisteemis.

Tootleja ja volitatud tootlejana vastava teenuse pakkuja tootlevad Reisija e-posti
aadressi  vorguidentifikaatoreid ja nime automatiseeritud soovitusindeksi
kiisimiseks. Reisijal on d&igus loobuda kiisitlusest teates toodud vastava
loobumislingi kaudu.

1.10.1. Soovitusindeksi tootlemiseks sdlmitakse leping vastava teenuse pakkujaga.
Infot konkreetse teenuse pakkuja isiku kohta saab pdoérdumisel Tootleja poole kas
e-posti aadressil info@elron.ee voi postiaadressil.

1.10.2. Tootlemise aluseks on Méidruse Art 6 g 1 p f (digustatud huvi). Infot
oigustatud huvi analiiiisi kohta saab p66rdumisel Té6tleja poole Juhendis toodud e-
posti aadressil voi postiaadressil.



1.12.

1.10.3. Soovitusindeks (number) avaldatakse Tootleja iga-aastases majandusaasta
aruandes. Tootlejal on Oigus soovituindeksi kiisimisest ja/voi avalikustamisest
vastavalt Tootleja vajadusele loobuda.

. Tootleja nimel ja huvides tootleb Reisijate isikuandmeid Tootleja volitatud

tootlejana infotelefoni teenuse pakkuja. Teenuse pakkuja tootleb neid
isikuandmeid, mida reisijad on oma pdoérdumises infotelefoni teenuse pakkujale
edastanud. Koned salvestatakse ja salvestused sdilivad 3 kuud arvates kone
teostamisest. Vaidluste lahendamiseks vai kiisimustele vastamiseks Too6tleja poolt
edastab infotelefoni teenuse pakkuja isikuandmeid Too6tlejale. Vaidluse tekkimisel
tootlevad infotelefoni teenuse pakkuja ja Tootleja vaidluse lahendamiseks lisaks
Reisija poolt edastatud isikuandmetele reisija konevéljavotet.

Tootleja nimel ja huvides to6tleb Reisijate isikuandmeid Tootleja volitatud
tootlejana piletimiitigisiisteemi teenusepakkuja AS Ridango. Teenuse pakkuja
tootleb neid isikuandmeid, mis on vajalikud Reisijale tema soovitud piletitoote
miitimiseks Todtleja poolt kehtestatud tingimustel.

2. Andmete tootlemine veebimiiiigi korral

2.1.

2.2.

2.3.

2.4.

Tootleja veebilehelt sdidupileti ostmisel peab Reisija enne sdidupileti ostmist
ndustuma kasutustingimustega. Kasutustingimused kuvatakse Reisijale enne
piletitoote ostu sooritamist ja Reisijal on digus ostutehingust loobuda. Juhul kui
Tootleja soovib kasutada edastatud e-posti aadressi muul eesmirgil, kohustub
Tootleja kiisima selleks Reisijalt eraldi ndusoleku, kui tddtlemise aluseks on
nousolek ndutav. Kdesolev punkt ei piira isikuandmete to6tlemist muul Juhendis
nimetatud Giguslikul alusel.

Tootlejal ei ole voimalik siduda e-posti aadressi konkreetse Andmesubjektiga, vilja
arvatud juhul kui Andmesubjekt on ise e-posti aadressi andmisel lisanud tdiendavat
infot.

Tootleja veebileht kasutab kiipsiseid. Rohkem infot kiipsiste kohta on vdimalik
saada kodulehele ilmuva teate avamisel.

Juhul kui Reisija ei soovi oma isikuandmete tootlemist Tootleja poolt, on
Reisijal voimalus osta pilet rongis, mis ei too kaasa Reisija isikuandmete
tootlemist Tootleja poolt.

3. Andmete tootlemine piletimiitiimisel rongis

3.1.

Juhul kui Reisija soovib reisimisel kasutada monda soodustust, mis talle on antud

kas tema isikust (nditeks vanus, puue) vOi elukohast tulenevalt, on Reisija

soodustuse saamiseks kohustatud esitama vastava soodustuse saamise oOigust
toendava dokumendi.

3.1.1.Isikut tdendava dokumendi esitamisel tootleb Tootleja klienditeenindaja
rongis Reisija nime, isikukoodi, siinniaega.

3.1.2. Elukohapdhise soodustuse saamisel tootleb Tootleja klienditeenindaja rongis
Reisija nime ja infot, et Reisija on mone sdidusoodustust andva kohaliku
omavalitsuse elanik.

3.1.3. Terviseandmetega seotud dokumendi esitamisel to6tleb Tootleja
klienditeenindaja dokumendile kantud andmeid (nime, siinniaega, isikukoodi
ja mérget puude ning t66voime kohta).



3.2.

3.3.

Juhul kui Reisija ei soovi oma isikuandmete tootlemist Tootleja (samuti
piletikontrolli) poolt, on igal Reisijal voimalus osta rongis tiishinnaga pilet,
mis ei too kaasa Reisija isikuandmete tootlemist Tootleja poolt.

Sellisel juhul peab Reisija arvestama, et tal puudub 0igus konkreetse isiku
andmetega seotud soodustuse saamiseks.

4. Andmete tootlemine kliendipoordumiste korral

4.1.

4.2.

Kui Reisija soovib oma poordumisele vastust, peab Reisija edastama Tootlejale
oma kontaktandmed, millele To6tleja saab vastuse edastada.

Kliendipdordumised registreeritakse lisaks dokumendihaldussiisteemile ettevotte
serveris toodeldavas Exceli tabelis, mille eesmérk on kaebuste sorteerimine liikide
kaupa statistilistel eesmaérkidel. Nimetatud statistikat kasutatakse Tootleja
tookorralduse parandamiseks ja numbriliste néitajate esitamiseks isikustamata
kujul erinevates aruannetes (nditeks mitu kaebust on reisijad aastas esitanud
rongijuhi tegevuse voi infotelefoni t66 kohta). Kliendipoordumiste andmebaasi ei
edastata Kolmandatele isikutele. Andmebaasi sdilitatakse 5 aastat alates vastava
kalendriaasta Ioppemisest. Periood on vajalik, parendustegevuste véljatodtamiseks,
rakendamiseks ja tulemuste hindamiseks.

5. Andmete edastamine

5.1.

5.2.

Andmeid  edastatakse  ndudmisel seaduses nimetatud uurimis- ja
jarelevalveasutustele (eelkdige Politsei, Maksu- ja Tolliamet, Tarbijakaitse ja
Tehnilise Jérelevalve Amet, Transpordiametile (piletikontrolli ldbiviija));

Tootleja omal algatusel edastab Tootleja andmeid oma odiguste kaitseks
Tarbijakaitse- ja Tehnilise Jarelevalve Ametile (juhul kui Reisija on esitanud
Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Ametile kaebuse), infrastruktuuri ettevottele,
kui p66rdumine puudutab infrastruktuuri ettevotte toovaldkonda, samuti vajadusel
Tootleja huvides digusabiteenuse osutajale, kohtule voi teistele vaidlusi
lahendavatele asutustele ja institutsioonidele.



Lisa 2
KULALISE JA KOOSTOOPARTNERI ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

1. Tootleja koostodpartnerite isikuandmetest tootleb Tootleja nime, isikukoodi,
kontaktandmeid ja elukohta, niipalju kui see on tehakse avalikuks Ariregistri b-kaardil.

2. Isikuandmed annab Tootlejale kas koostdopartner koostddlepingus kontaktisiku
midramisel (toddeldakse nime, kontaktandmeid ja osalistel juhtudel isikukoodi ning isikut
tdendava dokumendi koopiat) vdi on isikuandmed saadud avalikust Ariregistrist
esindusdigusliku isiku tuvastamisel (nimi, isikukood, elukoht Ariregistris toodud
tdpsusega).

3. Tootleja territooriumi kiilastamisel ei ole ette ndhtud territooriumil viibimise
registreerimist. Tootlejal on digus nduda, et iiksi Todtleja territooriumil viibivatelt isikutelt
nende isiku tuvastamiseks isikuandmeid (nimi, vajadusel isikut tdendava dokumendi
esitamine).

4. Viibides Tootleja territooriumil peavad kiilalised arvestama asjaoluga, et ettevotte
territooriumil on turvalisuse tagamiseks ja vara kaitseks 24 h to6tavad valvekaamerad.

5. Territooriumi valvekaamerate videosalvestistele on ligipdds Todtleja tootajatel.
Videosalvestised sdilivad ligikaudu 1 kuu, peale mida need kirjutatakse iile. Konkreetse
juhtumi menetlemiseks video salvestatakse selle taasesitamiseks. Salvestatud video
kustutatakse 1 aasta moddumisel juhtumi Idpetamisest ja ndude esitamise Jiguse
aegumisest.

6. Tootleja edastab turvalisuse ja vara kaitsmise huvides videosalvestisi ndudmisel seaduses
nimetatud uurimis- ja jarelevalveasutustele (eelkdige Politsei, Maksu- ja Tolliamet) ning
omal algatusel juhtumite menetlemiseks uurimis- ja jérelevalveasutustele, Tootleja
kindlustusteenuse pakkujatele kindlustusjuhtumite lahendamiseks ning vajadusel
Oigusabiteenuse pakkujale digusvaidluse ldbiviimiseks.

7. Tootleja voib edastada koostddlepinguid ja sellega seotud kirjavahetust ning muid
dokumente Tootlejale  Oigusabi-, auditeerimis- vO1  finantsteenust  osutavale
koostddpartnerile.

8. Koostdopartnerid peavad arvestama, et Tootlejal on avaliku teabe seadusest tulenevad
kohustused teabe avaldamiseks.

9. Tulenevalt Raamatupidamise seaduse §-st 12 ja Tootleja asjaajamiskorrast, sdilitatakse
koostodlepinguid ja nendega soetud dokumente, sh arveid ja akte, 7 aastat. Kui
isikuandmete kandjaks on perioodi 2007-2013 struktuuritoetusega seotud dokumendid,
sdilitatakse neid vastavalt ,,Perioodi 2007-2013 struktuuritoetuste seadusele* tdhtajaliselt
kuni 31.12.2025.

9.1. Juhul kui Todtlejal on koostddlepingust tulenev ndudedigus, ei kustutata
dokumente enne, kui on méddunud seaduses lubatud ndude esitamise tihtaeg (ndue
aegub).



Lisa 3
KANDIDAATIDE ISIKUANDMETE TOOTLEMINE

1.

Kandidaatide isikuandmete tootlemine
1.1. Andmed, mida To6tleja toGtleb, on parit kas:

1.1.1. kandidaadi poolt kandideerimisel esitatud CV-s kandidaadi poolt vajalikuks
peetud mahus. CV esitamist kandidaadi poolt konkreetsele ametikohale
kandideerimisel loetakse sooviks tema CV-s maérgitud isikuandmete
esialgseks tootlemiseks;

1.1.2.hangitud Too6tleja algatusel. Selliste isikuandmete to6tlemine toimub
kdesolevas lisas kirjeldatud viisil.

Kandideerimisel kiisitakse kandidaadilt ainult sellist infot, mis ldhtub pakutava to6koha
olemusest ja nduetest ning on vajalik kandidaadi vastavuse vélja selgitamiseks.

Kandidaadilt ei kiisita ning kandidaat ei pea esitama Tootlejale infot oma eraeluliste
andmete kohta, eelkdige andmeid laste arvu ja vanuse kohta, laste saamise-,
perekonnaseisu- voi selle muutmise plaanide kohta.

Tootleja voib kandidaadi osas 1dbi viia taustauuringu. Taustauuringu tegemisel 1dhtuda

kahest andmete ringist:

4.1. avalikud allikad (suhtlusvorgustikud, blogid, avalikud registriandmed,
kohtulahendid jne) — millisel juhul teavitatakse kandidaati leitud andmetest ja
antakse voimalus kommenteerida;

4.2. allikad, mis ei ole avalikud (karistusregister, endised todandjad jne) — nende
andmete to6tlemiseks kiisitakse kandidaadilt ndusolek.

Kandidaadi testimine toimub tema ndusolekul. Testi kiisimused peavad olema vajalikud
toole sobivuse hindamiseks. Automatiseeritud testi puhul peab selgitama testi
korraldamise protsessi ja tingimusi ning andma kandidaadile voimaluse esitada enda
viljalangemise kohta vastuviiteid.

Isikuandmete séilitamine

6.1. Valimata jddnud kandidaatide andmeid kustutatakse hiljemalt 1 aasta méodumisel
konkursi I6ppemisest. Tdiendav tdhtaeg on vajalik andmete sdilitamiseks voimalike
vaidluste lahendamiseks, mis vdivad tekkida nii kandidaadiga t66lepingu
sOlmimisest kui sGlmimata jatmisest.

6.2. Kandidaadi antud ndusolekul siilitatakse andmed hilisemate téopakkumiste
tegemiseks. Sdilitamise tdhtaeg nimetatakse ndusoleku kiisimisel ja sellele saab
kandidaat anda ndusoleku voi keelduda (Naiteks: palume teie ndusolekut sdilitada
teie isikuandmed edasiste toopakkumiste tegemiseks veel 1 aasta).

Kandidaadi isikuandmetele on ligipdéds Tootleja personaliosakonna toGtajatel, osakonna
juhil, kuhu kandidaat to6le kandideerib ja teatud tookohtade puhul ka juhatusel.
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Kandidaadi isikuandmete edastamine

8.1. Tootleja edastab kandidaadi isikuandmeid ainult seaduse alusel kohustulikus korras
vastava ndude saamisel seaduses nimetatud uurimis- ja jérelevalveasutustele
(eelkdige Politsei, Maksu- ja Tolliamet).

8.2. Kandidaadi isikuandmeid ei edastata Too6tleja poolt kolmandatele isikutele.

8.3. Kandidaat ei saa Tootlejal keelata nende andmete todtlemist, mille tootlemise
kohustus tuleneb seadusest.
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Lisa 4

RONGI VIDEOSALVESTISTE TOOTLEMINE

1. Kaamerate kasutamine

1.1.Too6tleja rongid on varustatud Salvestusseadmetega rongide, rongipersonali ja
reisijate turvalisuse ning raudteeohutuse tagamiseks. Salvestusseadmed salvestavad
rongi salongi ja rongi teekonda.

1.2.Salongi Salvestusseadme pilti on reaalajas vdimalik jilgida ainult rongi kabiinis.
Salvestusseadmed  salvestavad ~ kujutist,  helisalvestamist ei  toimu.
Salvestusseadmest alla laetud isikuandmeid té6tlevad Tootleja IT administraatorid,
litklusspetsialistid ja ohutusjuht. To6tlejal on digus anda salvestistele ligipéds
teistele Tootleja ametikohtadele nende tooiilesannete tditmiseks. Tdpsemat infot
saab vajadusel poordumisel Tootleja poole Juhendis toodud e-posti aadressil voi
postiaadressil.

1.3.Salvestiste tootlemisega ei kaasne isikuandmete erilitkide tootlemist Mééruse
moistes. Tootlemise aluseks on Madruse Art 6 1g 1 p f (digustatud huvi). Infot
oigustatud huvi analiiiisi kohta saab p66rdumisel Té6tleja poole Juhendis toodud e-
posti aadressil voi postiaadressil.

Salvestiste viljastamine

2.1.Salvestised sdilivad Salvestusseadmes olenevalt salvestatavate andmete mahust
keskmiselt kuni 10 pédeva ja kustuvad automaatselt (kirjutatakse ile).

2.2.Salvestiste tootlemine toimub Tootleja depoos Tallinnas. Salvestise viljastamise
eelduseks on rongi joudmine tavapirasest ringlusest depoosse koos
Salvestusseadmes séilinud videomaterjaliga, samuti eeldusel, et Salvestusseadme
t60 ei olnud tehnilistel pohjustel taotluses esitatud perioodil katkenud.

2.3.Taotlejale andmete viljastamise aeg soOltub Toodtleja rongide liikumisgraafikust
(andmete kéttesaadavus alla laadimiseks), taotleja poolt taotluses esitatud
toodeldavate andmete mahust ja Tootlejale esitatud taotluste arvust.

Salvestiste edastamine kolmandatele isikutele
3.1.Tootleja edastab Salvestisi:

3.1.1. seaduse alusel seaduses nimetatud uurimisasutusele (Politsei- ja
Piirivalveamet, Kaitsepolitseiamet, Maksu- ja Tolliamet, jt);

3.1.2. asutustele, kes teostavad jdrelevalvet vidarteomenetluste korras
(Transpordiamet, Tarbijakaitse ja Tehnilise Jarelevalve Amet jms);

3.1.3. fuusilistele isikutele nende enda isikuandmete kohta, samuti isiku
seaduslikule esindajale esindatava isiku kohta (néiteks alaealiste laste osas
tema vanemale);

3.1.4. Onnetuste korral vajadusel dnnetust menetlevatele kindlustusseltsidele;

3.1.5. Raudteeliikluse turvalisuse tagamiseks rongi kabiinikaamerate Salvestisi
infrastruktuuri ettevotetele ja TTJA-le eesmérgiga tagada ning parendada
raudteeliikluse turvalisust. Salvestised on ette ndhtud ametkondlikuks
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kasutamiseks ning need edastatakse tingimusega, et infrastruktuuri ettevote
neid ilma Tootleja eelneva loata kolmandatele osapooletele ei edasta ning
avalikkusele ei avalikusta;

3.1.6. valikuliselt avalikel iiritustel ja meedias raudteeohutuse suurendamise ja
isikute teadlikkuse tdstmise eesmargil (eelkdige Salvestised juhtumitest, kus
soidukid ja/voi isikud on seadnud end ohtlikku olukorda ja on napilt
padsenud dnnetusest).

3.1.6.1.Juhul kui Salvestisel on tuvastatav isik, kelle kontaktandmed on
Tootlejale teada, kiisib Tootleja  Salvestise  avalikustamiseks
Andmesubjektilt eelnevat luba. Andmesubjektil on digus keelduda
tuvastatava isikuga Salvestise avalikustamisest, kuid Andmesubjekt ei
saa Tootlejal keeleta sellise Salvestise avalikustamisest, kus
Andmesubjekt ei ole tuvastatav, sh Salvestise tehnilise tootlemise
tulemusel. Tuvastatava isikuga Salvestise kasutamisel voetakse
vOimalusel arvesse Andmesubjekti ndusoleku piire.

4. Asutustele Salvestiste viljastamise kord

4.1.Salvestiste saamiseks esitab andmeid sooviv asutus Tootleja e-posti aadressile
info@elron.ee vastava kirjaliku taotluse. Taotlusest peab ndhtuma vihemalt taotluse
esitanud asutuse nimi, taotluse edastanud ametniku tdisnimi ja ameti e-posti aadress,
mis vdimaldab tuvastada, et piring on edastatud vastava asutuse ametniku poolt.
Samuti peab taotlusest nihtuma, mis kuupédeval, mis rongis (rongi number voi
sellele antud nimi), mis liinil ja ajavahemikul salvestatud Salvestistega tutvuda
soovitakse.

4.2.Salvestisi ei edastata asutusevilistele iildistele e-posti teenuse pakkujate
aadressidele (niiteks gmail.com, hotmail.com, mail.ru, yandex.ru jne), va juhul kui
sellele aadressile viljastamiseks on asutuse padeva isiku poolt edastatud digitaalselt
allkirjastatud pdhjendatud taotlus.

5. Fiiisilistele isikutele Salvestiste viljastamise kord

5.1.Igal isikul on OGigus saada Tootlejalt tema enda kohta kiivaid isikuandmeid.
Salvestis esitatakse Andmesubjektile juhul, kui selle viljastamine on tehniliselt
voimalik ja ainult toddeldud kujul, kus koik timbritsevad kolmandad isikud on
muudetud tuvastamatuks. Juhul kui isik leiab, et tema suhtes on toime pandud
stititegu, tuleb isikul esitada avaldus vastavale pddevale asutusele (Politsei- ja
Piirivalveamet), kes pdordub Salvestiste saamiseks taotlusega To6tleja poole.

5.2.Salvestiste saamiseks esitab Andmesubjekt Too6tlejale vastava kirjaliku taotluse e-
posti aadressil info@elron.ee voi ldbi kodulehe tagasiside vormi. Taotlusest peab
ndhtuma taotluse esitanud isiku nimi, isikukood ja mis kuupédeval, mis rongis, mis
liinil, ja kellaajal salvestatud Salvestistega ta tutvuda soovib.

5.3.Tootlejal on digus paluda piiritleda voi tipsustada konkreetset asjaolu, stindmust voi
ajavahemikku, mille kohta Andmesubjekt Salvestise viljastamist soovib.

5.4.Isik peab Salvestise véljastamiseks toendama oma isikusamasust isikuga, kelle
isikuandmete edastamist soovitakse. Tootlejal on digus kiisida isikusamasuse
tuvastamiseks tdiendavaid andmeid, sh taotluse esitamist digitaalselt allkirjastatuna
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voi koopiat isikut tdendavast dokumendist ning kuni isikusamasuse tuvastamiseni
Salvestiste edastamisest keelduda.
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